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Presentacion

Informe de avance

Hace mas de una década tomamos la deci-
sion de integrar la sostenibilidad como un eje
estructural de nuestro negocio. Asi nacio la
estrategia “El futuro nos mueve”, una hoja de
ruta que, si bien ha evolucionado con el tiempo,
mantiene su esencia: avanzar de forma cons-
tante y sostenida hacia un modelo que integre
y responda eficazmente a nuestros clientes,
colaboradores, accionistas, al medioambiente
y al entorno en general, entendiendo que los
grandes cambios requieren vision de largo
plazo y consistencia en el camino.

Luego, en 2021 dimos un nuevo paso estable-
ciendo metas ambientales concretas bajo el
compromiso Doble Zero; alcanzar cero emi-
siones netas de carbono al 2035y eliminar el
envio de residuos a rellenos sanitarios al 2025.
Hoy, con orgullo, podemos decir que estamos
avanzando con fuerza hacia esos objetivos, y
nuestros indicadores lo respaldan.

Durante 2024, alcanzamos un 81% de valori-
zacion de residuos a nivel nacional, acercan-
donos significativamente a nuestra meta.
Ademas, logramos reducir en un 16% nuestras
emisiones de CO, respecto del afio anterior. A
esto se suma la validacion de nuestro plan de
descarbonizacion por parte de Science Based

Targets initiative (SBTi), lo que nos posiciona
como la primera empresa del sector courier
en Latinoamérica —y la unica del rubro logis-
tico en Chile— en contar con una estrategia
de reduccion de emisiones alineada con los
estandares cientificos mas exigentes a nivel
internacional.

Este Informe de Avance de Sostenibilidad
2024 entrega una vision general del progreso
alcanzado en nuestras principales lineas de
accion, y reafirma nuestro compromiso con
una gestién sostenible, conectada con las ne-
cesidades del entorno, de nuestros grupos de
interés y del negocio.

Alfonso Diaz Ibafez
Gerente general
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Este Informe de Avance de Sostenibilidad 2024
presenta los principales avances de nuestra
estrategia “El futuro nos mueve”, asi como
nuestro desempefio en materia ambiental,
social y econémico (ESG).
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Esta edicion considera un resumen del des-
empeno en sostenibilidad correspondiente al
periodo comprendido entre el 1 de eneroy el
31 de diciembre de 2024.

Desde la publicacion de nuestro primer in-
forme en 2013, hemos mantenido nuestro
compromiso con la transparencia de ir infor-
mando los principales avances en materia de
sostenibilidad.

INFORME DE AVANCE 2024

CHILEXPRESS

\

' 1] II\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

ll\\\\\\\\\\\\\




(1)

AVANCE 2024

INFORME DE AVANCE 2024

CHILEXPRESS

>
3

Quiénes Somos

En Chilexpress existimos para conectar a las
personas de forma sostenible, agil y confia-
ble con Chile y el mundo. Durante mas de 35
anos, hemos sido lideres en la industria lo-
gistica y de courier, facilitando el encuentro
entre personas, emprendedores, empresas e
instituciones.

Nuestra historia ha estado marcada por la
evolucion tecnoldgica, los cambios en la so-
ciedady las crecientes exigencias de nuestros
clientes. Este dinamismo nos ha impulsado
a innovar continuamente fortaleciendo nues-
tro compromiso con la seguridad, eficienciay
sostenibilidad de nuestras operaciones.

Actualmente ofrecemos servicios logisticos
integrales que van mas alla del courier, abar-
cando desde la distribucion de encomiendas
y documentos hasta transferencias de dine-
ro, recaudaciones, logistica y transporte tanto
nacional como internacional.

En Chilexpress, tenemos un compromiso in-
quebrantable con la calidad y la cercania de
nuestros servicios. Esto se refleja en nuestra
cobertura que abarca todo el territorio nacional
y en nuestros multiples modelos de atencion:

B

Nuestro propdsito:
Conectar a las
personas de forma
sostenible, agil y
confiable con Chile
v el mundo

\

centros de servicio, agencias autorizadas, pun-
tos de pick up, agencias de giro y plataformas
digitales. Ademas, desde diciembre de 2024,
incorporamos un nuevo formato de oficinas
100% autoatendidas, optimizando la expe-
riencia de nuestros clientes y garantizando
procesos mas seguros, rapidos y eficientes.

Nuestra presencia en las 346 comunas del
pais nos permite conectar a clientes de todos
los tamanos, desde pequenos emprendedores
hasta los mayores marketplaces y retailers.

I/l

346

comunas

En Chilexpress, contamos con unared de
mas de 1.000 puntos de atencion presen-
cial en distintos formatos, disefiada para
entregar los envios de forma segura, rapi-
day sostenible a nuestros clientes.

+1.000 +46

puntos centros
de atencién operacionales
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Nuestras
alianzas:

Comprometidos
con los desafios del
presente y el futuro

La colaboracion es esencial para impulsar el
desarrollo sostenible de nuestro negocio y
generar un impacto positivo en la sociedad.
Por ello, hemos establecido alianzas que nos
permiten enfrentar juntos los desafios socia-
les, ambientales y de gobernanza.

Trabajamos en red con diversos actores para
compartir conocimientos, experiencias y apren-
dizajes, potenciando nuestra capacidad de in-
novary de generar soluciones con valor soste-
nible. Estas colaboraciones refuerzan nuestro
compromiso con un futuro mas conectado,
responsable y consciente de su impacto.

CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGO

) EMPresas  wweesa

CAMARA RESIONAL DEL COMERSIO

Formamos parte de la Camara de Comercio
de Santiago (CCS) y participamos activa-
mente en varios de sus comités, abordan-
do temas e intereses compartidos en gru-
pos de trabajo.

Somos socios de Acciéon Empresas en Chile,
afiliada al Consejo Empresarial Mundial
para el Desarrollo Sostenible (WBCSD), co-
nectandonos con las principales empresas
a nivel nacional comprometidas con el desa-
rrollo sostenible.

Somos miembros de la Camara Regional
del Comercio de Valparaiso que impulsa el

desarrollo econdémico y social de la region.

“icare

DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION

Somos parte del Instituto Chileno de
Administracion Racional de Empresas, que
agrupa a mas de 1.200 entidades de todos
los sectores con el objetivo de promover
la excelencia empresarial con una vision
de presente y futuro.

Somos parte de Race to Zero, campania glo-
bal respaldada por Naciones Unidas y que
reine a empresas, ciudades, regiones, institu-
ciones financieras y educativas que buscan
tomar medidas para reducir las emisiones glo-
bales a cero emisiones netas al afio 2050.

En 2021, nos unimos a Science Based Targets
initiative (SBTi), una alianza entre Carbon
Disclousure Project (CDP), el Instituto de
Recursos Mundiales (WRI) y el Fondo Mundial
para la Naturaleza (WWF). A través de SBTi,
sometemos nuestros planes e iniciativas a
los mas altos estandares definidos por la co-
munidad cientifica en materia de accion cli-
matica.
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Reconocimientos
V premios

En 2024, recibimos diversos reconocimientos por
la calidad de nuestros servicios, nuestra reputa-
cion corporativa y nuestro compromiso con la sos-
tenibilidad, consoliddndonos como referentes en
la industria del courier en las dimensiones socia-
les, ambientales y de gobernanza. Estos recono-
cimientos reflejan el impacto positivo de nuestra
gestion responsable, fortaleciendo nuestra repu-
tacién y la confianza de la ciudadania y nuestros
grupos de interés.

Ipsos Sostenibilidad:
Empresas con mejor indice
de percepcion de reputacion
corporativa.

Ipsos Reputacion:
Empresas con mejor indice
de percepcion de reputacion
corporativa.

1° lugar

. Posicién 42° nacional
en la Industria

Posicion 19° nacional

110
merco

EMPRESAS Y LIDERES

Merco Empresas y lideres:
Empresas con mejor reputa-
cion corporativa.

1° lugar en la
Categoria Courier

Posicion 39° nacional

Icreo - Almabrands:
Empresas con mayor indice
de confianza y transparencia

a nivel nacional.

1° lugar
en la Industria

Posicion 14° nacional

10
MELeQ

LIDAD ESG

Merco ESG:
Empresas mas
responsables ESG.

1° lugar en la
Categoria Courier

Posicion 28° nacional

CADEM

RESEARCH & ESTRATEGIA

CADEM:
El estudio “Marcas Ciudadanas”
mide el impacto de las marcas
en la sociedad y calidad de vida
de las personas.

Posicién 92° nacional
Primer semestre 2024

Posicién 65° nacional
Segundo semestre 2024

]
merco

TALENTO

MarcoTalento:
Empresas con mayor capaci-
dad de atraer talento.

1° lugar en la
Categoria Courier

Posicion 48° nacional

PXI (Praxis Xperience Index):
Empresas con mejor experien-
cia de clientes.

Posicién 49° nacional

)
MEco

MercoTalento Universitario:
Empresas mas atractivas para
trabajar para los universitarios.

Posicion 80° nacional

\

SCIENCE
BASED
TARGETS

DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION

Science Based Targets
initiative:
Validacion de metas de
reduccion de emisiones.

Primera empresa del sector
courier en Latinoamérica y
unica del rubro logistico en
Chile en obtener la aproba-
cion de su hoja de ruta de
descarbonizacion a corto,
mediano y largo plazo
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“El futuro nos mueve” es nuestra estrategia de

sostenibilidad que inicié su segundo ciclo en } —
2021. Su objetivo es gestionar los impactos Nos comprometemos a ser una empresa cero © Cambio cllmatlco>
de nuestras operaciones, y al mismo tiempo, emisiones netas de carbono al 2035y cero re-
generar valor compartido para nuestros dis- siduos a rellenos sanitarios al 2025. (. Economia circular)
C\ tintos grupos de interés.
2=
5 3 Nuestra estrategia de sostenibilidad esta ali-
\__/ neada a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
~ (ODS) de las Naciones Unidas declarados ha-
W § cia el 2030, enfocando nuestros esfuerzos (Compromisos> por S0 S, ©Q Emprendimiento
<< principalmente en cinco de ellos: . =2 N i Nos comprometemos a ser una empre-
z & dimensién ESG oy P . g -
23 Q’ sa que cree valor compartido y que sea O Conectividad
_/ >, {/ un factor de progreso para el pais.
/
: O Colaboradores
12 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES
. O
O :
§ 13 AGCION 17 tumizas e ‘C. Transparencia >
< PORELGLIHA i Nos comprometemos a ser una empresa \
g x @ @ que responda a la confianza que depositan <. Responsabilidad>
gE en ella sus clientes y grupos de interés. /
z3 1(. Empatia >

>
3
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CNuestro compromiso )

Nos comprometemos a ser una
empresa que genere cero emisio-
nes netas de carbono en 2035y
cero residuos a rellenos sanita-
rios en 2025.

Lineas tematicas

Cambio climatico

Economia circular
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Cambi
Climati

La emergencia climatica es uno de los desa-
fios mas urgentes a nivel global. En este con-
texto, hemos desarrollado un plan de descar-
bonizacién de corto, mediano y largo plazo.
Este plan incluye acciones de medicién, reduc-
cion y compensacion de emisiones, alineadas

con el estandar Science Based Targets initia-
tive (SBTi).

NMedicion huella de
carbono

Como parte de nuestro compromiso de alcan-
zar la carbono neutralidad en 2035, llevamos
11 anos midiendo nuestra huella de carbono
enlos alcances 1,2y 3. Este indicador es cla-
ve para identificar, supervisar y optimizar las
iniciativas que implementamos para gestio-
nar y reducir nuestras emisiones.

Cada afio, mejoramos nuestros procesos de
medicién, fortaleciendo metodologias y ali-
neandonos con los mas altos estandares
internacionales.

Nuestra metodologia para medir la
huella de carbono 2024:

+ Uso de estandares y herramientas de
reportabilidad de emisiones de GEl
aceptadas internacionalmente.

+ Alineacién con la norma ISO 14064.

* GHG Protocol Corporativo: Base glo-
bal para medir emisiones en los al-
cances 1,2y 3.

+ GHG Protocol Alcance 3: Herramienta
clave para abordar emisiones en la
cadena de valor.

— ' '| c“_\\LEm‘es |

s |

Y
HuellaChile

Ministerio del Medio Ambiente

CUANTIFICACION

Gases de Efecto Invernadero

CHILEXPRESS S.A.

Alcance Organizacional

2023
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Resultados huella de
carbono 2024

En 2024, nuestra huella de carbono fue de Emisiones de CO: de Chilexpress
18.830 toneladas de CO2, lo que representa 2024

una disminucion del 16% frente a 2023, equi-
valente a 3.615 toneladas menos. Esta re-
duccidén se debe tanto a la actualizacion de
los factores de emisién como a las acciones

% § implementadas en las categorias de energia
s 3 eléctrica, gestion de residuos, bienes y servi-
\__/ cios, y transporte troncal.
(2 2)
<3
22 Science Based Targets:
\_/ Aprobacién de nuestro
camino hacia la carbono
neutralidad en 2035
- En diciembre de 2024, Science Based Targets
S initiative (SBTi) aprobd nuestras metas de re-
§ duccion de emisiones, con ello, nos converti- SESEQ[?E ' )
s, mos en la primera empresa del sector courier TARGETS SB,Tl ?Stab|ece la met(?dO'Og'a
gﬁ en Latlnoamérlca y Ia L,lnlca del rUbrO IOgIIStICO DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION rT‘]?S rlg'urgs‘a en materlg de aC_
%% en Chile en obtener la validacion de su hoja cion climatica y garantiza que
= de ruta de descarbonizacién a corto, media- nuestro plan de descarboniza-
=0 no y largo plazo. cién cumple con los requisitos
n cientificos para combatir el cam-
7 bio climatico.

11
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Acciones de
reduccion

Para avanzar hacia nuestra meta de carbono
neutralidad al 2035, hemos implementado
diversas iniciativas, entre las que destaca la
continuidad y consolidacion de nuestra flo-
ta eléctrica en 2024, operando en Santiago,
Antofagasta, Valparaiso, Rancagua, Puerto
Montt-Puerto Varas y Punta Arenas.

Desde su puesta en marcha, hemos realizado
4 millones de entregas con vehiculos eléctri-
cos, logrando un ahorro de cerca de 368.000
litros de combustible. Esto ha generado un
beneficio ambiental equivalente al reciclaje
de mas de 7.797.044 botellas de plasticoy a
la captura de CO, que lograrian 15.458 arbo-
les durante 10 afios.

Ademas de la electrificacion de la flota, se-
guimos avanzando en iniciativas como la in-
tegracion de combustibles alternativos soste-
nibles, la transicion hacia energias renovables
en nuestra matriz —que actualmente alcanza
el 31%— y la optimizacion de nuestro disefio
operacional.

Adicionalmente, hemos valorizado mas de 900
toneladas de residuos mediante acciones de
reparacion, reutilizacion, compostaje y reci-
claje, reduciendo la cantidad de residuos en-
viados arellenos sanitarios y fomentando una
economia circular en nuestras operaciones.

Eficiencia
Energética

En Chilexpress, la eficiencia energética es
un pilar fundamental de nuestra estrategia
de sostenibilidad y reduccion de huella de
carbono. Optimizar nuestro consumo eléc-
trico no solo nos permite operar de mane-
ra mas responsable, sino que también nos
acerca a nuestra meta de carbono neutra-
lidad en 2035.

120 vehiculos eléctricos operandol

en 6 regiones de

+4 millon

de entregas con vehiculos elé

a

o

B

368.000 Lts.|

de combustible ahorrado

Durante 2024, el 31% de la energia utilizada
en nuestras operaciones, tanto en instala-
ciones como en la flota eléctrica, provino
de fuentes de energias renovables no con-
vencionales (ERNC). Este avance contribuy6
significativamente a la reduccién de nues-
tras emisiones de Alcance 2, asociadas al
consumo eléctrico.

Alo largo del afio, nuestro consumo total de
energia eléctrica registré una disminucion
del 8% respecto a 2023. Esta reduccion fue
posible gracias a la implementacion de me-
didas de control operacional para mejorar
nuestro desempefio energético, optimizando
el uso de energia y mejorando la eficiencia
operativa en nuestras instalaciones.

Cada uno de estos avances esta alineado
con los estandares internacionales de la ISO
50001 sobre Gestion de la Energia, asegu-
rando que nuestras entregas sean cada vez
mas eficientes y sostenibles.
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Envio Carbono Neutro

Mientras avanzamos progresivamente en la
descarbonizacion de nuestra operacion de cara
al 2035, hemos implementado mecanismos
de compensacion para que nuestros clientes
puedan conocer y compensar su huella de
carbono, asi como para ofrecer productos y
servicios mas sostenibles.

Navidad carbono neutro
Chilexpress

Por segundo afio conse-
cutivo, compensamos
todas las emisiones de
CO, de los envios en
nuestras sucursales y del
programa Circulo de
Emprendedores.

Desde el inicio del programa (Envio Carbono Neutro,)
hemos compensado mas de (900 toneladas de CO,,)

reduciendo el impacto ambiental de miles de envios
realizados por (emprendedores, @mpresasy personas.




Economia Circular Ry

En gl ambito de la econgmla cwculgr, nos pro- Corfo. Estas instancias de.caracter qagqnal Tipo \/alorizacién
pusimos la meta de enviar cero residuos are- buscan desarrollar estrategias para minimizar
llenos sanitarios en 2025. Para ello, hemos el uso de embalajes en el comercio electroni- META (2023) (2024)

impulsado multiples iniciativas y proyectos coy promover una mayor circularidad en los 2 O 2 5

que fc?r,nentan la redgcmon, .reutilllzaC|on, re- residuos generados. Reciclaje C30% 28%>
paracion, compostaje y reciclaje. Esto nos _

permitié cerrar 2024 con una tasa de valori- Compostaje (32% 17°/°>
zacion del 81%. Relleno Seguridad 2% (] 0%

En 2024, fuimos parte del Acuerdo de Produccion Reparacion 0% [@

Limpia (APL) de Transicién hacia la Economia Reutilizacion 0% [ 23%)
Circular (TEC) y del APL de E-commerce, am-

bas iniciativas organizadas por la Agencia de Total C64°/° 81 %>

Sustentabilidad y Cambio Climético (ASCC) de

WL TR

CTasa Valoracién)

Hacia una operacion circular

33%

2022
/-)

(@) 2021
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Nuestro compromiso

Nos comprometemos a ser una
empresa que crea valor com-
partido y que sea un factor de
progreso para el pais.

Lineas tematicas

Emprendimiento
Conectividad

Colaboradores

INFORME DE AVANCE 2024

CHILEXPRESS
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Juntos,
Crecemos +

En Chilexpress, creamos en 2023 el progra-
ma “Juntos, Crecemos +", que esta enfocado
en los proveedores que conforman nuestra
cadena de suministro, buscando asegurar
la construccién de valor compartido y for-
talecer las relaciones con nuestros socios
estratégicos.

Esta iniciativa integra acciones de acompa-
Aamiento al negocio de los proveedores, ca-
pacitaciones y beneficios, con el objetivo de
proveer herramientas que consoliden un tra-
bajo colaborativo y sostenible con todos ellos.

i
—
R

En abril de 2024, lanzamos el Circulo de Emprendedores,
unainiciativa destinada a acompafary apoyar a quienes
inician o desarrollan sus negocios. Mas alla de facilitar
soluciones logisticas, el programa busca entregar he-
rramientas y beneficios que contribuyan al crecimiento
de los emprendimientos.

Este lanzamiento marca un avance en nuestra estra-
tegia corporativa para fortalecer el vinculo con el eco-
sistema emprendedor y responder a sus necesidades.




O_I
A<
20
a O
;w

INFORME DE AVANCE 2024

CHILEXPRESS

>
3

17

Envio
Solidario

Ofrecer nuestra infraestructura y conectividad
para causas de servicio comunitario también
forma parte de nuestro rol y de nuestro en-
foque de sostenibilidad. A través de nuestro
programa Envio Solidario, establecemos alian-
zas con fundaciones y organizaciones para
poner a disposicion la cobertura de nuestra
red y servicios en apoyo de diversas causas.

Levantemos Chile

%Desofio

FUNDACION
COLOREARTE

Envio
Solidario

Iyl chilexpress

El futuro nos mueve

Desde hace mas
de(11 afos, )
Chilexpress

ha colaborado

con Fundacion
Colorearte en mas
de (15 proyectos )
de educacion
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(Nuestro compromiso )

Ser una empresa que respon-
da a la confianza que deposi-
tan en ella sus clientes y
grupos de interés.

Lineas tematicas
‘ Transparencia

Responsabilidad

Empatia

El futuro
Nnos mueve
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Programa de

Etica v Probidad

En Chilexpress contamos con nuestro Programa
de Etica y Probidad, cuyo objetivo es reforzar
nuestro compromiso con la transparencia, la
integridad y el cumplimiento normativo, res-
pondiendo asi a la confianza depositada por
nuestros clientes y grupos de interés. Este
programa se estructura en tres dimensiones:

En Chilexpress, promovemos una cultu-
ra deintegridad y transparencia, asegu-
rando que nuestras relaciones con clien-
tes, proveedores, colaboradores y otros
grupos de interés se basen en politicas
clarasy precisas.

@E(

--

Para fortalecer nuestro compromiso
con el cumplimiento normativo, en
Chilexpress hemos implementado un
Modelo de Prevencién de Delitos, que
establece directrices claras para preve-
nir delitos asociados ala Ley N°20.393
y sus modificaciones.

-) ‘

El Canal de Integridad, anteriormente co-
nocido como Canal de Denuncias, es
una herramienta clave para reafirmar
nuestro compromiso con la transparen-
ciay la confianza. Permite a cualquier
persona —colaboradores, clientes, pro-
veedores y el publico en general- repor-
tar de forma anénima y confidencial con-
ductas que vulneren nuestro Codigo de
Etica, Modelo de Prevencion de Delitos
u otros lineamientos internos.



Estructura de (" oreoo )
gobierno

( Comité Ejecutivo del Directorio >

Chilexpress es una sociedad anonima cerrada
que constantemente revisa sus practicas de

Gobierno Corporativo con el fin de garantizar ( Gerente General )
la sostenibilidad de la compafiia.

Comité de Sostenibilidad Comité de M Comité de Etica
Sostenibilidad J N y Probidad
w <<
o . - : :
S = Nuestro érgano principal de gobierno se invo-
§ = lucra directamente en la gestién de impacto f
(@]
en los ambitos econdmicos, medioambienta- e Ze, S0 So 08¢ Con,
, . i N § % B %,
les y sociales a través de nuestro Comité de %0 £ O 5
Sostenibilidad, integrado por tres comités es- = ,:) O

pecificos. Estos comités son liderados por el
Gerente General y un equipo multidisciplinario.
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Detalles de la organizacion

Somos la empresa privada chilena lider en el
mercado del courier y en los servicios de en-
vios expresos. En nuestros mas de 35 afos
de historia, nos hemos adaptado a las nece-
sidades y desafios de nuestros clientes y del
mercado para proveerles las mejores solucio-
nes en servicios de distribucién, transporte
logistico y comercio internacional. Asi como
también en transferencias de dinero, recau-
daciones y comercio electroénico.

Nombre legal
Chilexpress S.A.

Naturaleza
Sociedad andnima cerrada

Direccion

Av. José Joaquin Pérez N° 1376, Parque Industrial

Enea, Pudahuel, Santiago, Region Metropolitana
de Chile.

Punto de contacto

Cristobal Lyon

Gerente de Personas y Asuntos Corporativos
clyon@chilexpress.cl

Periodo del informe

El presente Reporte considera informacién des-
de el 1 de enero al 31 de diciembre de 2024.
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Anexos

Carta de verificacion de nuestra Huella de Carbono 2024

-

Carta De Conformidad
Verificacion Independiente
Huella de Carbono 2024 - Chilexpress S.A.

De nuestra consideracion:

Sustentalia ha realizado el servicio de verificacion independiente de cuantificacion de huella de carbono,
a través de una revision critica segun las siguientes definiciones:

Periodo: 01/01/2024 — 31/12/2024

Empresa: Chilexpress S.A.

Enfoque de cuantificacion: Control operacional.

Método de cuantificacion de alcance 2: Método de localizacion.

Nivel de aseguramiento: Limitado

Destinatario: Uso interno y publicacion externa.

Criterios de verificacion: Norma ISO 14064-1:2018, Manual HuellaChile CHL/SDP/037/2020
Alcance

- 30 Centros de Distribucion

- 15 Centros de Reparto

-7 Centros de Operaciones

- 38 Oficinas Propias

- 146 franquicias

Actividades - Admision, clasificacion y entrega de encomiendas.

Establecimientos considerados

- Operacion de oficinas propias y franquicias
- Operaciones de soporte organizacional

Resumen

Sustentalia ha sido contratado por Chilexpress S.A. de verificacion independiente de cuantificacion de
huella de carbono, en le marco del programa HuellaChile, para optar al sello de cuantificacion.

Resultados

Emisiones y remociones directas de GEI

Combustion estacionaria 82,2 0,4%
Combustion mévil 370,7 2,0%
Uso suelo, cambios en el uso de suelo y Silvicultura 0,0 0,0%
Procesos industriales 0,0 0,0%
Emisiones fugitivas 69.4 0,4%
Emisiones Indirectas de GEI

Provenientes de la energia importada 1.030,7 5,5%
Otras energias importadas y/o pérdidas T&D 0,0 0,0%
Otras emisiones indirectas de GEI provenientes de:

Transporte 12.431,0 66.0%
Productos que utiliza la izacio 4.684.9 24.9%
Uso de prod de la izacio 160,7 0,9%
Total de emisiones GEI 18.829,6 100%

stertalia  Mateo de Toroy Zambrano 1491 of 206 , La Reina, Santiago-Chile. www.sustentalia.cl
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Conclusion

Se confirma que se ha solucionado todos los hallazgos encontrados durante la verificacion, la
cuantificacion 2024 a través de plataforma HuellaChile de Chilexpress S.A.

Por lo tanto, se concluye -para un limite de reporte de emisiones directas e indirectas, con un nivel de
aseguramiento de calidad limitado- que, tomando como base el proceso y procedimientos realizados no
hay evidencia que sugiera que: la Declaracion de emisiones de COze presentada por Chilexpress S.A.
no es materialmente correcta y no es una representacion fiel de la informacion y datos de GEL; y no ha
sido elaborada de acuerdo con la norma internacional relacionada con la cuantificacion, el seguimiento
y el informe de GEI o en funcién de las practicas o normas nacionales relevantes (NCh-ISO
14064/1:2019).

f L

ALy taa A
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[ — |
Marianne Oelker " |Javiera Labbé '
Revision Técnica ireccion Técnica

Fecha de Carta de Conformidad: 22 de Abril de 2025
Sustentalia-Chilexpress S.A. 04-2025v1
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